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¢{Qué es una campana de
sensibilizacion sobre la violencia
basada en el género?

Una campana es un esfuerzo organizado para
ejercer presion publica sobre instituciones e
individuos con el fin de influir en sus acciones
(ONU Muijeres, 2021). Las campanas de
sensibilizacién sobre la violencia basada en el
género abarcan una amplia gama de actividades
y a menudo incluyen esfuerzos para aumentar el
conocimiento sobre las causas y consecuencias
de los diferentes tipos de violencia contra las
mujeres vy las ninas (VCMN); cuestionar las
actitudes, creencias y normas que toleran la
VCMN; y educar a las personas sobre las leyes,
politicas, servicios y derechos relevantes (ONU
Mujeres, 2021:1).

¢ Por qué es importante concientizar sobre
la violencia basada en el género?

Las campafnas de sensibilizacion  son
importantes porque contribuyen a aumentar la
sensibilizacion sobre la violencia basada en el
género (VBG) como una violacion de los
derechos humanos que afecta a la sociedad en
su conjunto (ONU Mujeres, 2021:3). A lo largo
de los afos, las campanfas de sensibilizacién han
contribuido a recabar apoyos e influir en el
cambio de los marcos legislativos y politicos
internacionales y nacionales, asi como a
sostener programas vitales de prevenciéon y
respuesta a la violencia basada en el género para
apovyar a las sobrevivientes.

Figura 1: Marcha para poner fin a la violencia contra
las mujeres: En todo el mundo se conmemora el Dia
Internacional de la Eliminacion de la Violencia contra
la Mujer, designado por la ONU.

Créditos: New York Times.

¢Cuales son los distintos tipos de
campanas de sensibilizacion sobre la
violencia basada en el género?

Hay muchos tipos diferentes de campafnas de
sensibilizacién sobre la violencia basada en el
género. Las activistas y defensoras de la lucha
contra la violencia contra las mujeres y las nifas
demuestran continuamente valentia, creatividad
e innovacion a la hora de transmitir sus
mensajes. A menudo trabajan a distintos niveles
para garantizar que los mensajes a favor de un
cambio positivo y del fin de la violencia contra las
mujeres y las nifas sean escuchados. Algunas
estrategias de campafa que se utilizan con
regularidad en entornos humanitarios son, entre
otras, las marchas callejeras (por ejemplo, la
marcha de mujeres el 25 de noviembre para
reclamar la noche1), las campanas de carteles,
las entrevistas y mensajes de radio, los SMS con
mensajes clave, los didlogos comunitarios y el
intercambio de mensajes, videos e infografias
contra la violencia basada en el género en las
redes sociales.




Las campanas de sensibilizaciéon sobre la
violencia basada en el género pueden
organizarse a distintos niveles geograficos.
Estos incluyen:

Internacional: Los 16 Dias
de Activismo para la
Eliminacién de la Violencia
contra las Mujeres y las
Nifas (VCMN) (25 de
noviembre - 10 de
diciembre). El primer dia
conmemora la fecha del Figura2: Logotipo
asesinato en '1 960 de Ialls‘tres dD?af ;:'ngc;,;i_
hermanas Mirabal, activistas e sgitos: CWGL
politicas en Republica

Dominicana bajo la dictadura de Trujillo. El
asesinato de las tres hermanas Mirabal generdé
una oleada de indignacién publica y ellas se
convirtieron en simbolos de la resistencia
democréatica y feminista. El Ultimo de los
dieciséis dias (10 de diciembre) es el Dia de los
Derechos Humanos, que conmemora el dia de
1948 en que la Asamblea General de las
Naciones Unidas adoptdé la Declaracion
Universal de los Derechos Humanos. Durante
este periodo, las activistas y defensoras de los
derechos de las mujeres, junto con todos los
aliados contra la violencia hacia las mujeres vy las
nifas, aunan esfuerzos para pedir acciéon y
cambios positivos que pongan fin a la violencia
contra las mujeres y las ninas. La campana tiene
su origen en el primer Instituto del Centro para
el Liderazgo Global de las Mujeres (CWGL, por
sus siglas en inglés), celebrado en 1991.

La campafa plurianual UNETE para poner fin a la
violencia contra las mujeres en 2030 es otra
campafa internacional. Impulsada por el
secretario general de la ONU, Ban Ki-Moon, en
2008, insta a los gobiernos, la sociedad civil, el
sector privado, los medios de comunicacién vy
todo el sistema de las Naciones Unidas a aunar
esfuerzos para hacer frente a la pandemia
mundial de violencia contra las mujeres y las
ninas de aqui a 2030.
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Figura 3: Cartel de la campafia UNETE. Créditos: ONU.

Regional: La Campana Europea Terminemos
con la MGF fue lanzada por el Amnesty Irelanda
en 2010, y ahora estd dirigida por una red
independiente de agencias. El objetivo de la
campana es proteger a las jovenes y nifas que
viven en Europa de la mutilacién genital
femenina (MGF). Esta campafa pide a las
instituciones europeas que refuercen la
prevencion, la proteccién y el tratamiento de las
mujeres que sufren MGF o estdn amenazadas
de sufrirla.

Figura 4: Imagen tomada del Informe Anual de la Red
Europea End FGM.

Nacional: La campafa original Tolerancia Cero
fue una innovadora iniciativa de carteles dirigida
por feministas que se desarrollé en 1992 para
promover que la violencia contra las mujeres y
las nifas no era aceptable. Fue impulsada por el
Consejo Municipal de Edimburgo en Escocia
para educar a amplios sectores de la poblacion
sobre el hecho de que gran parte de la violencia
contra las mujeres y las nifas "no se ve, no se
oye, no se habla" (Campafa de Tolerancia Cero,
s.f.). Fue una campafa de gran influencia que
luego imitaron otros consejos municipales.

Comunitario: La ONG Raising Voices, con sede
en Uganda, se centra en el desarrollo de
programas de prevencién de la violencia contra
las mujeres y las ninas basados en evidencia (por
ejemplo formacién, recopilacién de datos, etc.).
Ellas han elaborado materiales para apoyar las
actividades de campana dirigidas por activistas y
comunidades para acabar con la violencia contra
las mujeres y las nifas. Ellas ayudan a las
organizaciones comunitarias a planificar vy
desarrollar actividades que movilicen a mujeres
y hombres, nifas y nifos para transformar
actitudes y comportamientos dentro de sus
comunidades.



https://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending-violence-against-women/take-action
https://www.unwomen.org/en/what-we-do/ending-violence-against-women/take-action
https://www.endfgm.eu/what-we-do/campaigns-end-fgm-eu/
https://www.endfgm.eu/what-we-do/campaigns-end-fgm-eu/
https://www.zerotolerance.org.uk/about-our-prevention-campaign/
https://raisingvoices.org/
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Figura 5: Imagen de la camparia UNETE para poner fin
a la violencia contra las mujeres y las nifias de
Empoderamiento Comunitario para la Paz y el
Desarrollo en el Nilo del Oeste (en inglés original
Community Empowerment for Peace and
Development West Nile (CEPAD-WN)) en Uganda
2022.

Fechas clave del calendario para las
campanas de sensibilizacion sobre la
violencia basada en el género y la violencia
contra las mujeres y las ninas

e 6 de febrero Dia Internacional de Tolerancia
Cero frente a la MGF

e 8de marzo, Dia Internacional de la Mujer

e 15 de junio, Dia Mundial de Toma de
Conciencia del Abuso y Maltrato en la Vejez

e 19de junio, Dia Internacional de la
Eliminacién de la Violencia Sexual en los
Conflictos

e 11 de octubre, Dia Internacional de la Nina

e Del 25 de noviembre al 10 de diciembre, 16
Dias de Activismo para la Eliminacion de la
Violencia contra las Mujeres y las Ninas

e 25 de noviembre, Dia Internacional de la
Eliminacién de la Violencia Contra la Mujer

e 10 de diciembre, Dia de los Derechos
Humanos

¢A qué publico va dirigida su campana? ;y,
a quién quiere llegar con su mensaje?

¢Se dirige a un publico local, regional e
internacional? ;O una combinaciéon de algunas
de ellas? Una campana puede dirigirse a amplios
sectores del publico en general, a
Organizaciones por los Derechos de las Mujeres
(ODM) o a publicos especificos méas reducidos,
como lideres comunitarias, legisladoras,
profesionales de la salud, profesoras, jovenes,

hombres o madres y padres. Las campanas
también pueden centrarse en formas de
violencia especificas, o en cuestiones concretas
en torno al tema de la violencia. Es importante
saber a quién se dirige el mensaje durante la
campana y por qué, y crear mensajes que las
destinatarias entiendan y con los que se sientan
identificadas.

Planificar y ejecutar una campana
eficaz

Principales consideraciones éticas

Preparese para su campana asegurandose de
que dispone de los recursos necesarios para
crear un espacio seguro y confidencial para
denunciar/divulgar casos de Vviolencia
basada en el género. En muchos casos, la toma
de conciencia puede provocar que una mujer o
nifa denuncie un abuso por primera vez, y
deberia contar con terapia y asistencia de
inmediato, de acuerdo con los estdndares éticos
(ONU Mujeres, 2021: 4-5). De este modo, las
campanas de violencia contra las mujeres y las
ninas suelen aumentar el requerimiento de
asistencia directa, debido a que las mujeres se
animan a pedir ayuda (lbid). Por eso es
fundamental que las campanas de
sensibilizacién sobre la violencia basada en el
género no se efectlien como algo aislado, sino
que estém vinculadas a los servicios para las
sobrevivientes y otros miembros de Ia
comunidad; y estos servicios también estén
disponibles luego de la campaha de
sensibilizacién (Jewkes. R., et al. 2020 en ONU
Mujeres 2021). Teniendo esto en cuenta,
considere lo siguiente:

e /Las personas involucradas en la
campana estan capacitadas para hacer

remisiones seguras de las
sobrevivientes de violencia basada en el
género?

e /Existe una ruta de remisiéon funcional
establecida en los lugares donde se
desarrollara la campana de
sensibilizacién sobre la violencia basada
en el género?

e /Se ha consultado e implicado a las
proveedoras de servicios contra la
violencia basada en el género en la
organizacién de la campafa?

e /lLas proveedoras de servicios contra la
VBG cuentan con los recursos para




aceptar y asistir a los nuevos casos de
remision que puedan surgir luego de
concienciar sobre la violencia basada en
el género?

e Si su campanfa se lleva a cabo en linea,
¢hay una forma répida, facil y evidente
para que una sobreviviente pueda recibir
asistencia en tiempo real o contactarse
con una proveedora de servicios de
respuesta a la violencia basada en el
género?

Asegurese de que esta informacion sea
simple, llamativa, clara y accesible.

Si su campafna es presencial, ofrezca areas
privadas y canales de debate, y reitere que la
informacion que se comparte es confidencial. Si
su campafa es en linea, por ejemplo en las
redes sociales, asegurese de proporcionar
informacion clara sobre los servicios de repuesta
a la violencia basada en el género, como una
linea de atencion por teléfono. Siempre
considere la dindmica del género y la edad en su
equipo y asegurese de que las personas que se
encargan de la divulgacion sepan cémo
referir/derivar los asuntos delicados que puedan
surgir durante una campana.

{Como se adapta y orienta una campana de
sensibilizacion a una estrategia mas amplia
de programa de respuesta y prevencion de
la violencia basada en el género?

Es muy importante que se base en evidencias
y que recuerde:

Aunque las campanas de sensibilizacion sobre la
violencia basada en el género son importantes
para concienciar, el andlisis de la evidencia
demuestra que por si solas aportan poco y que
es poco probable que prevengan la violencia
contra las mujeres y las ninas. Por consiguiente,
€S mejor que estas campanas estén integradas
dentro de un programa de respuesta y
prevencion de la violencia basada en el género
prolongado y amplio para generar el maximo
impacto.

Por ejemplo, el Estudio Global Riguroso de
Evidencia sobre Intervenciones para Prevenir la
Violencia Contra las Mujeres vy las Ninas
preparado por Qué Funciona para Prevenir la
Violencia contra las Mujeres v las Nifas
descubrié que:

“Las campanas de marketing social y las
tecnologias de entretenimiento educativo y
digital, pese a llegar a un gran potencial de
personas, no han demostrado poder cambiar el
comportamiento violento, aunque puedan
concienciar sobre algunos asuntos e influenciar
actitudes y tomas de decisiones. Es muy
probable que sean mas Utiles como parte de
intervenciones con multicomponentes que
incluyan elementos con disefo e
implementacion consistentes (véase Jewkes et
al., 2020). [...] Algunas é&reas de intervencién y
métodos de diseno e implementacién de
intervencion no funcionan como enfoques
independientes para la prevencién de la violencia
contra las mujeres vy las nifas. Los recursos de
prevencion de la violencia contra las mujeres y
las nifas no deberfan utilizarse para financiar
campanas de sensibilizacion independientes [...].
Sin embargo, deben considerarse como parte de
métodos con varios componentes”.

Fuente: Kerr-Wilson, A.; Gibbs, A.; McAslan
Fraser E.; Ramsoomar, L.; Parke, A.; Khuwaja,
HMA.; y Jewkes, R. (2020)). Un estudio
minucioso basado de evidencia globales de
intervenciones para prevenir la violencia contra
las mujeres v las nifias, Programa Global Qué
Funciona para Prevenir la Violencia contra las
Mujeres y las Ninas, Pretoria, Sudéfrica. v, 13.



https://www.whatworks.co.za/documents/publications/374-evidence-reviewfweb/file
https://www.whatworks.co.za/documents/publications/374-evidence-reviewfweb/file
https://www.whatworks.co.za/documents/publications/374-evidence-reviewfweb/file
https://www.whatworks.co.za/documents/publications/374-evidence-reviewfweb/file
https://www.whatworks.co.za/documents/publications/374-evidence-reviewfweb/file

Por lo tanto, es probable que las campaias
de sensibilizacion sobre la violencia basada
en el género tengan un mayor impacto
cuando son parte de programas de respuesta
y prevencion a mas largo plazo.

Consulte e involucre mujeres y nifas en el
diseno, la distribucion y las opiniones sobre
la compaiia

Es importante incluir mujeres y niiias de las
comunidades desde el comienzo de su
campana y asegurarse de que hagan sus
aportes en el proceso de toma de decisiones.
Solicite las opiniones sobre la campafa de las
Organizaciones por los Derechos de las Mujeres
(ODM) que trabajan con mujeres y nifas, a las
activistas feministas, a las defensoras de los
derechos humanos y a las colaboradoras
Involucrarlas puede ayudar a que identifique
riesgos que podria no haber pensado. Recuerde
gue una campafa de sensibilizacion puede
generar un impacto tanto negativo como
positivo para las mujeres y las nifas.

Es fundamental que consulte de manera
significativa con varias mujeres y nifias de la(s)
comunidad(es) de destino sobre el disefio, la
implementacion y el seguimiento de la campana.
Las consultas son para asegurarse de que la
campafa no perjudique a nadie, represente los
intereses de la comunidad, rinda cuentas y
garantice un mecanismo de respuesta de la
poblaciéon afectada; y para supervisar el impacto
de la campana.

Utilice los canales de comunicacion
preferidos de la comunidad

Interactle con ellas mediante los canales que
les gustan y en los que confian (ACNUR, s.f.).
Consulte a las comunidades para entender por
qué o por qué no estan utilizando una plataforma
0 un mecanismo de comunicacién. Mientras
mas canales establezca, menor seré el riesgo de
pérdida de interaccion con una comunidad: si
falla el acceso a uno, existe una opcidon
alternativa.

(Cual es el mensaje de la campana y qué
quiere que sepa la audiencia?

Al final de la campanfa, su objetivo es hacer un
cambio positivo. ¢Coémo lo logrard? ;Qué
mensaje es pegadizo? Por ejemplo, ¢quiere que
su audiencia entienda como pueden asistir a las
mujeres y las nifas? ¢Ayudar a detener la
violencia basada en el género, hacer que los
liderazgos asuman la responsabilidad de
terminar con la violencia contra las mujeres y las
ninas? ;O entender las causas y los efectos de
la violencia basada en el género? Transmita un
mensaje consistente, claro y simple para atraer
con facilidad a su audiencia.

Mensajes frecuentes transmitidos en las
campanas de sensibilizaciéon sobre la
violencia basada en el género

Por lo general, las campafas de sensibilizacion
sobre la violencia basada en el género buscan
aumentar el conocimiento sobre qué es la
violencia basada en el género; causas vy
consecuencias; y proporciona informacion sobre
qué tan a menudo ocurre vy, lo mas importante,
recomienda acciones positivas para frenar o
prevenir la violencia contra las mujeres y las
ninas. Como tales, las especialistas en violencia
basada en el género que trabajan en el disefo de
las campafas de sensibilizacion querran
consultar fuentes de informacién mundiales vy
nacionales creibles y confiables a nivel técnico,
sobre estas éareas.

Al desarrollar su presupuesto o planificacion de
recursos, considere lo siguiente:

e Qué recursos necesito? ;Quién liderara
la campana?

e Como transmitiré el mensaje? ;Usaré
carteles, la radio o programas de
television? jLa musica, el baile, el teatro u
otros métodos?

e En cuanto a los fondos, cudnto costaré la
campana? ;Quién la financiard? jExisten
empresas locales/internacionales o]
benefactoras que puedan aportar recursos
o materiales al fondo de la campana?

e Qué sucede con el idioma en comun?
Recuerde que el idioma es el denominador
comun para transmitir un mensaje a su




audiencia. /Necesita contratar intérpretes
para garantizar la participacion inclusiva?

o Al ejecutar su campaha de sensibilizacion,
considere la fecha, la audiencia y el lugar,
ya que son importantes para que sea un
éxito.

Por ejemplo, en los campamentos de refugiadas
en Uganda, las actividades presenciales durante la
temporada de lluvias deben comenzar después de
las 2:00 p. m. y los programas de entrevistas por
radio entre las 7:30 y las 8:30 p. m. Esto sucede
porque, durante la temporada de lluvias y por la
mahana, las refugiadas se encuentran en el
campamento excavando. Entre las 7:30 y las 8:30
p. m., la mayoria de las familias estan reunidas
para cenar y escuchar la radio o musica mientras
comen. Esto significa que, si transmite su
mensaje a esa hora, tendra més probabilidades de
captar la atencion de su audiencia.

e Aprendizajes/observaciones: al planificar
su campanfa, preguntese a usted mismay
a todas las involucradas: ;Qué queremos
aprender de esta campafa? ;Cémo seria
una campaha exitosa? ;Coémo medird su
éxito? Luego ponga en practica las
actividades, las medidas y los indicadores
gue ayudaran a supervisar si cumplié sus
metas y objetivos de aprendizaje.

Supervisar la campana mientras la ejecuta

Es importante supervisar la campana mientras la
estd ejecutando para garantizar que se alinea
con su planificacion y estrategia de campana,
que esta utilizando los recursos de forma eficaz
y que no estd causando dafo. Esto incluye la
supervision de impactos y consecuencias
imprevistos, como, por ejemplo, un incremento
en las reacciones negativas contra las mujeres
activistas que participan en las marchas o
demostraciones en las calles. Por lo tanto,
garantice implementacion de un plan y ejecute
la supervision sistematica de las actividades de
la campana y sus resultados, como también los
cambios en el contexto que puedan aumentar el
riesgo de las sobrevivientes de violencia basada
en el género

¢Qué logro la campana?

Evalie y aprenda qué funciond al
ejecutar la campana y piense en qué
podria mejorarse para la proxima y por
qué. Documente lo aprendido para el
futuro.

Recolecte opiniones de su audiencia.
Encuentre las formas adecuadas de
recolectar opiniones de su audiencia. Por
ejemplo, si hizo un programa de entrevista
por radio, jcudntas personas llamaron?
Esto le indicara el alcance de su mensaje
y su potencial impacto posterior. ¢Se
hablé sobre la campana luego de
ejecutarla en la comunidad? ;El contenido
de las charlas se alineaban con |Ia
estrategia de impacto pretendida? Puede
considerar utilizar medios como cajas de
sugerencias o hacer que el equipo pida
opiniones por medios andnimos, segun su
contexto.

Al recolectar opiniones de mujeres y
ninas, consulte con mujeres y ninas,
comunidades y Organizaciones por los
Derechos de las Mujeres (ODM),
asistentes humanitarias y activistas
feministas sobre qué funcioné bien y qué
podria mejorar. Puede desarrollar una
encuesta digital y enviarla a quienes
tengan acceso a internet para obtener sus
opiniones sobre la campana; puede
organizar debates en grupo con mujeres y
ninas (separadas por edad) para recolectar
opiniones; también puede realizar
reuniones de evaluaciéon con la comunidad
para obtener su opinién. Lo importante es
elegir la metodologia que mejor se ajuste
a su poblacién meta para que puedan dar
su opinioén.

Ya sea que su campafa haya sido exitosa
O no, es importante compartir las
lecciones aprendidas para trabajar sobre
ellas en la préoxima campaha. Si su
campafna fue exitosa, piense en coémo
repetirla o mejorarla, por medio de alianzas
y colaboraciones.
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El Servicio de Ayuda Técnica del
Area de Responsabilidad sobre la
Violencia basada en el género

Puede contactar al Servicio de Ayuda Técnica del
Area de Responsabilidad sobre la Violencia
basada en el género enviando un correo a:

enquiries @gbviehelpdesk.org.uk

El Servicio de Ayuda Técnica estd disponible de
09:00 a 17:30 GMT, de lunes a viernes.

Nuestros servicios son gratuitos y confidenciales.
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